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Panstwowe _
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie
Dyrektor Regionalnego Zaktad Ustug Komunalnych
Zarzadu Gospodarki w Piekoszowie sp. z 0.0.
Wodnej
w Krakowie Wéjt Gminy Piekoszow
KR.RZT.70.406.2021
DECYZJA

Na podstawie art. 155 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(t.j. Dz. U.z 2021 r. poz. 735), po rozpoznaniu wniosku z dnia 13 lipca 2022 r., Zakfadu Ustug Komunalnych
w Piekoszowie Sp. z 0. 0.,

orzekam:

I.  zmieni¢ decyzje Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie znak: KR.RZT.70.406.2021 z dnia 14 grudnia 2021r,,
dotyczgcy zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekéw na terenie gminy Piekoszow, w taki sposdb, ze zatacznik do decyzji otrzymuje postaé zgodnie
z zatgcznikiem do niniejszej decyz;ji.

Il.  pozostate zapisy decyzji pozostajg bez zmian.
UZASADNIENIE

Zaklad Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z 0. 0., pismem z dnia 13 lipca 2022 r., wystapit
do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny) z wnioskiem o zmiane decyzji Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie znak:
KR.RZT.70.406.2021 z dnia 14 grudnia 2021 r., dotyczacej zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Piekoszow.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.406.2021 z dnia 1 sierpnia 2021 r. organ regulacyjny
wezwal Whnioskodawce do uzupetnienia brakow formalnych w ztozonym wniosku. W odpowiedzi
na wezwanie Spétka pismem z dnia 8 sierpnia 2022 r. przekazata stosowne uzupetnienia.

Pismem z dnia 16 sierpnia 2022 r. organ regulacyjny zawiadomit strony o wszczeciu postepowania.
Prawidtowo zawiadomione strony nie wniosty uwag.

Whnioskowana zmiana w zatgczniku do decyzji polega na doprecyzowaniu charakterystyki
ustalonych taryfowych grup odbiorcow usiqg{W.’Bb'z'ios'_f'ai_v_m zakresie taryfa nie podlega zmianie.

W zwigzku z powyzszym organ pos‘_tré'n'qﬁfﬂ"dokonaé zmiany decyzji zgodnie z wnioskiem i orzekt jak
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Pouczenie

Od niniejszej decyzji przystuguje odwolanie do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie, za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, ul. Marsz. I. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakéw, w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania
wobec Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie. Z dniem doreczenia Dyrektorowi
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania
przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

Otrzymuija:
1. Zakfadu Ustug Komunalnych w Piekoszowie sp. z 0.0., ul. Czarnowska 54A, 26-065 Piekoszéw - zpo

2. W0ojt Gminy Piekoszdw - epuap
3.  RZTa/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakow
tel.: +48 (12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl
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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.
Zaktad Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z o.0. (Spétka) prowadzi dziatalnos¢

w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

Przedmiot dziatania - w zakresie objetym ustawg - stanowi dostawa wody oraz

odprowadzanie §ciekéw, za pomocg urzadzen wodociggowych i urzgdzen

kanalizacyjnych, bedacych w eksploatacji Spotki. Przedmiotem dzialalnosci Spotki sa

ustugi w szczegblnosci w zakresie:

- dostaw wody i odbioru Sciekéw:

e pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody,

¢ odprowadzanie §ciekéw i oczyszczanie Sciekow,

- wykonywanie instalacji wodnokanalizacyjnych,

- ustugi komunalne wykonywane dla Gminy Piekoszow.

Koszty, ktore nie dotycza zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego
odprowadzania $ciekébw nie obcigzajg taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania Sciekéw.

Spotka prowadzi dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw naterenie gminy Piekoszow, w oparciu
o zezwolenie udzielone przez Wéjta Gminy Piekoszow (decyzja GR.7033.2.2015 z dnia 12

czerwca 2015 roku).

2. Rodzaj i struktura taryfy.

W zakresie rodzaju i struktury przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
opracowato nastepujgca taryfe:
2.1. Taryfa ma charakter taryfy niejednolitej dwucztonowej zawierajacej rézne dla
poszczego6inych taryfowych grup odbiorcéw ceny za dostarczong wodg oraz ceny za
odprowadzanie $ciekéw. Stawki abonamentowe s3 jednolite dla poszczegdlnych grup
odbiorcow. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje optaty

abonamentowe, ktore obejmujg m.in. koszty ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy
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ustug korzystaja ze $wiadczonych ustug. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
zobowigzane jest bowiem do zachowania cigglo$ci $wiadczonych ustug, a co za tym idzie,
do statej gotowosci. Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych

ponoszonych kosztow.

2.2. Struktura taryfowa - woda.

Przy rozliczeniach za dostarczong wodeg dla wszystkich grup odbiorcow ustug obowigzuje
taryfa dwucztonowa sktadajyca sie z:

- ceny wyrazonej w zl za m? dostarczonej wody;

- stawki oplaty abonamentowej niezaleznej od iloSci dostarczonej wody - wielko$é¢
wyrazona w jednostkach pienieznych, w zt na odbiorce ustug za kazdy miesiac, ktéra
odbiorca ustug jest obowigzany zapfaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu za utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ustug urzadzen

wodociggowych.

2.3. Struktura taryfowa - Scieki.

Przy rozliczeniach za odprowadzone S$cieki dla poszczegdlnych grup odbiorcow
obowigzuje taryfa dwuczltonowa sktadajgca sie z:

- ceny wyrazonej w zt za m? odprowadzonych $ciekéw do kanalizacji sanitarnej;

- stawki optaty abonamentowej niezaleznej od ilo$ci odprowadzonych $ciekow - wielko$¢
wyrazona w jednostkach pienigznych, w z} na odbiorce ustug za kazdy miesigc, ktéra
odbiorca ustug jest obowigzany zaplaci¢ przedsigbiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu za utrzymanie w pgotowosci do S$wiadczenia ustug urzadzen
kanalizacyjnych;

- oplaty dodatkowej za przekroczenia dopuszczalnych wskaznikéw zanieczyszczen
wprowadzanych do urzgdzen kanalizacyjnych (dla Grupy Il w przypadku stwierdzenia

przekroczenia).

3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.
Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie okreslania taryf, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztéw na taryfowe grupy odbiorcéw

ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegdlnosci:
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- wielko$¢ zréznicowania kosztow $wiadczenia ustug w poszczegélnych taryfowych
grupach odbiorcow ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,

- dostgpnosc¢ danych odnoszacych sie do poszczegélnych rodzajéw kosztow,

- strukture planowanych taryf,

- spodziewane korzy$ci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacii,
w porownaniu z kosztem ich wdrozenia,

- stabilnosc¢ stosowanych metod alokacji kosztow,

- wyposazenie w wodomierze i urzadzenia pomiarowe,

- mozliwos¢ wyodrebniania kosztow dla ich whasciwej alokacii.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebnione zostaty nastepujace

taryfowe grupy odbiorcow:

e Grupa I - zaopatrzenie ludnosci w wode¢ przeznaczong do spozycia i na cele
socjalno-bytowe, zaopatrzenie w wode obiektéw uzytecznoéci publicznej na cele
socjalno-bytowe, woda pobrana na cele przeciwpozarowe,

e Grupa Il - zaopatrzenie przeznaczone na potrzeby produkcji, w ktorej woda
wchodzi w sklad albo bezposredni kontakt z produktami zywnosciowymi,
farmaceutycznymi lub na cele konfekcjonowania,

e Grupa Il - pozostali odbiorcy nie wymienieni w grupie | i 1.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow wyodrebnione zostaty nastepujace

taryfowe grupy odbiorcow:

¢ Grupa I - Scieki z budynkéw mieszkalnych, zamieszkania zbiorowego oraz
uzytecznosci publicznej,

e Grupa Il - odbiorcy dla ktorych odprowadzane $cieki pochodzg z terenéw, na ktorych
prowadzona jest dzialalno$¢ produkeyjna lub ustugowa i maja charakter sciekow
komunalnych i przemystowych. Do w/w grupy zalicza sie w szczegolnosci podmioty:
z branzy produkcji materiatow budowlanych, przemystu chemicznego, przemystu
metalurgicznego, lakiernie, myjnie samochodowe, zaklady kamieniarskie, stacje obstugi
pojazdow, stacje benzynowe, warsztaty samochodowe. Do w/w grupy zalicza sie rowniez
przemysl rolno-spozywczy, tj. przetworstwo rolno-spozywcze, rozlewnie i wytwornie

napojow, zaklady produkcji zywnosci. Do tej grupy wliczane sa rowniez pozostali
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odbiorcy nie wymienieni powyzej, ktorych dziatalnosc wigze sie z wytwarzaniem sciekow
zawierajacych substancje szczegolnie niebezpieczne dla Srodowiska,

e Grupa Il - pozostali odbiorcy nie wymienieni w grupie i Il

4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.
W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowijzuja nast¢pujace ceny i stawki optat:
4.1. Za dostarczong wode:
- cena wyrazona w zt za m? dostarczonej wody;
- stawka optaty abonamentowej niezaleznej od ilosci dostarczonej wody - wielkosé¢
wyrazona w jednostkach pienieznych, w zl na odbiorce ustug za kazdy miesiac, ktorg
odbiorca ustug jest obowigzany zaplaci¢ przedsiebiorstwu  wodociggowo-
kanalizacyjnemu za utrzymanie w gotowosci do S$wiadczenia ustug urzadzen
wodociggowych.
4.2. 7a odprowadzanie Sciekow:
- cena wyrazona w zl za m* odprowadzonych $ciekow do kanalizacji sanitarnej;

stawka optaty abonamentowej niezaleznej od ilosci odprowadzonych $ciekow -
wielkoS¢ wyrazona w jednostkach pienigeznych, w zi na odbiorce ustug za kazdy miesiac,
ktorg odbiorca uslug jest obowigzany zaplaci¢ przedsigbiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu za utrzymanie w gotowosci do S$wiadczenia ustug urzadzen
kanalizacyjnych;
- oplata dodatkowa za przekroczenia dopuszczalnych wskaznikéw zanieczyszczen
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych (dla Grupy Il w przypadku stwierdzenia
przekroczenia).

Zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia do taryfowych cen i stawek oplat dolicza sie

podatek VAT w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami. Na dzieq opracowania

niniejszej taryfy stawka podatku VAT wynosi 8%.
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Wysokos¢ oplat za 1 m3 wody na okres 3 lat (w zlotych, netto):

Wysokos¢ oplat za 1 m3 Sciekéw na okres 3 lat (w zlotych, netto):

Wyszczegalnienie - - “
Wielkosc cen i stawek oplat
Taryfowa :
) wokresicod 1 | wokresie od 13 | w okresic od 25
grupa Rodzaj cen
odbioresw i stavek oplak do 12 miesigca | do 24 miesigca do 36 miesiaca
- obowigzywania | obowigzywania | obowiazywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
Cena wody (z1/m3) 323 328 333
Grupal Stawka optaty abonamentowe) B -
3,00 3,00 3,00
(zt/miesigc)
Cena wody [zl/mé-l. o d_m_-_%-f:fl 3,64 3,68
Grupa ll Stawka oplaty abonamentowej | - -
3.00 3,00 3.00
(zt/miesigc)
Cena wody (2/m3) 361 365 369
Grupalll | Stawka optaty abonamentowe; - - - i
3,00 3.00 3,00
(zt/miesiac)

Wyszczegdlnienie
e Wielko$¢ cen i stawek oplat
Taryfowa | ~ . R
_ wokresieod 1 | wokresieod 13 | wokresie od 25
grupa Rodzaj cen
odbiorcéw i staska oplbt do 12 miesigca | do 24 miesigca do 36 miesiaca
obowigzywania | obowigzywania obowigzywania
uslug
nowej taryly nowej taryty nowe) taryfy
Cena Sciekow (zl/m3) 8,67 8,71 8,75
Grupal  "grawka oplaty abonamentowej - o
3,00 3.00 3,00
(zl/miesiac)
Cena Sciekow (z21/m3) 16,35 16,57 16,83
Grupall | Stawka oplaty abonamentowej | —
3,00 3,00 3,00
(zt/miesiac)
| Cenasciekow (z/m3) 8,90 897 005
- i S — T SRS, e
Grupa 1l Stawka optaty abonamentowej
3,00 3,00 3.00
(zl/miesiac)
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Stawki oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych.

W rozliczeniach z podmiotami prowadzacymi dzialalnos¢ gospodarczg (taryfowa
Grupa Il odbiorcow w zakresie odbioru $ciekow) za przekroczenie warunkéw umownych
dotyczacych jakosci odprowadzanych $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych uznaje sie
Scieki obcigzone ladunkiem zanieczyszczen wiekszym od warto$ci granicznych
okreslonych w indywidualnej umowie na odbiér $ciekéw komunalnych.

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przez dostawce $ciekow wskaznika
dopuszczalnej jako$ci Sciekow dostarczanych do gminnej sieci kanalizacyjnej ustala sig
oplate dodatkowq naliczang wg wskaznika o najwiekszym przekroczeniu.

Ustala sie nastepujgce dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen $ciekow

odprowadzanych do gminnej sieci kanalizacyjnej bez naliczenia optaty dodatkowe|:

1

r _ " Jednostka | Stezenie
Lp. | Wskazniki zanieczyszczen i I
stezenia |dopuszczalne
| BZTS- pieciodniowe biologiczne B ' N
1. mg 02/1 600
' zapotrzebowanie na tlen |
[ ChZT - cth_éﬁliczne?aiuitrzehuu?nfe 0 ] -
2. mg 02/1 900
|| na tlen mierzone metodg dwuchromianowy '
3. ’ Zawiesina ogodlna mg/I 600
— S, — b I ———
4. Azot amonowy N-NH4 mg NHa/l 200
5. L Azot azotynowy N-NO: mg NO:/1 10
6. ‘ Odczyn pH pH 6,5-9.0

Pozostate wskazniki zanieczyszczenn winny by¢ zgodne z pozwoleniem
wodnoprawnym zaktadu - odbiorcy ustug oraz rozporzadzeniem Ministra Budownictwa
z dnmia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow sciekow
przemyslowych oraz warunkow wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych
(Dz. U.2z 2016 r. poz. 1757).

Sposob ustalania optaty dodatkowej za przekroczenia dopuszczalnych
wskaznikow zanieczyszczen wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych gminy

Piekoszow:

6
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1) Podstawa  stwierdzenia  przekroczenia  dopuszczalnych — wskaznikow
zanieczyszczehh  w dostarczanych  Sciekach  stanowia usrednione  wyniki
z pobranych 2 nastepujacych po sobie kontrolnych préb $ciekéw. Pobor Sciekow
do kontroli ich jakosci odbywa sie przed odprowadzeniem $ciekéw do kanalizacji
gminnej.

2) Analizy laboratoryjne $ciekow wykonane przez Spolke lub na jej zlecenie sj
podstawa do naliczania dodatkowych optat za przekroczenie najwyzszych
dopuszczalnych wskaznikow jakosci $ciekow okreslonych w zataczniku do
umowy, wg ponizej podanych stawek.

3) W przypadku stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych wskaznikow jakosci
éciekdw, dostawca Sciekow (Ustugobiorca) zostanie obcigzony kosztami
wykonania analiz laboratoryjnych Sciekow.

4) Optata dodatkowa za przekroczenie wartosci dopuszczalne tadunku
dostarczonych $ciekdw naliczana jest od stawki najwyzszego wskaznika ujgtego w
zestawieniu jak ponizej. Wyniki badan laboratoryjnych jako$ci badanych Sciekow
sq dostarczane Ustugobiorcy wraz z fakturg.

5) Optata dodatkowa zostanie naliczona wg Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia
27 grudnia 2017r. w sprawie ustalania optat podwyzszonych za przekroczenie

warunkéw wprowadzania $ciekéw do wéd lub do ziemi.

Do cen i stawek oplat okreslonych w taryfie dolicza si¢ podatek od towarow i ustug,

zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
prowadzone s3 zgodn-ie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow i rozporzadzenia taryfowego, na postawie
okre$lonych w taryfie cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej wody i odprowadza nych
éciekow. lloéé dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gtownego. lloéé odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan ilosci wody
pobranej lub jako iloé¢ wody pobranej pomniejszonej o ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej.
Naleznoéci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow ustala

sie jako iloczyny cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

7
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W przypadku niesprawnosci wodomierza glownego ilos¢ pobranej wody ustala si¢
na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia
wody w roku ubiegtym i liczby miesi¢cy niesprawnosci wodomierza.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki na
warunkach iwterminach okre§lonych w umowie, a w szczegdlnosci zgodnie
z wystawiona fakturg. Wniesienie reklamacji przez odbiorce nie wstrzymuje ptatnosci.

Gmina na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie dokonuje zaplaty za
wode zuzyty na cele przeciwpozarowe. llo$¢ wody na cele przeciwpozarowe ustalana jest
kwartalnie z gming przez o§wiadczenie gminy o zuzytej ilosci wody. lloé¢ wody zuzytej na
cele przeciwpozarowe pochodzi z informacji przekazywanych kwartalnie przez

Panstwowa Straz Pozarng.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.
6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow.

Ujgte taryfg ceny stosowane sg w rozliczeniach z kazdym odbiorcg wody i kazdym
dostawcy sciekow, ktorego nieruchomos¢ podtgczona jest do sieci wodociagowej lub/i
kanalizacyjnej na obszarze gminy Piekoszow, a ustugi $wiadczone sa na podstawie
umowy zawartej z ZUK w Piekoszowie. Woda dla Grupy 1 i Il jest wydobywana,
uzdatniania i dostarczana w celu wykorzystania ich do celow gospodarstw domowych
oraz celow bytowych w podmiotach gospodarczych i uzytecznosci publicznej oraz do
celow przeciwpozarowych. Dla grupy Il woda wydobywana, uzdatniana i dostarczana do
celow zwigzanych prowadzony dziatalnoscig gospodarcza, gdzie woda jest
wykorzystywana do celow technologicznych w produkeji zywnosci. Woda poddawana
jest tym samym procesom technologicznym dla wszystkich odbiorcow ustug i spelnia
wymagania dotyczgce wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Zbiorowe odprowadzanie Sciekow podobnie jak zaopatrzenie w wode realizowane
jest dla wszystkich grup odbiorcow jednakowo. Spotka posiada jeden system odbioru
sciekow tj. splyw do gminnej sieci kanalizacyjnej, skad sg kierowane do oczyszczenia
w oczyszezalm komunalnej nalezgcee) do Spotki. Spotka swiadezy ustugi odbiorcom ustug
z grupy | (gospodarstwa domowe) w zakresie odprowadzania i oczyszczania $ciekow

bytowych. Dla grupy Il Spotka Swiadczy ustugi odprowadzania i oczyszczania $ciekow
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z zakladéw przemystowych. Dlagrupy Il Spétka Swiadczy ustugi odprowadzania
i oczyszczania $ciekéw komunalnych.
Taryfowe grupy odbiorcaw ustug rozliczane sq wg nastepujacych zasad:
1) Rozliczenie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode nastepuje na podstawie
okreslonych w taryfie cen, odpowiednio dla poszczeg6lnych taryfowych grup odbiorcow,
w oparciu o ceng w zt za 1 m3 dostarczonej wody, ktorg odbiorca ustug jest obowiazany
zaplaci¢ przedsigbiorstwu za ilos¢ dostarczonej wody oraz okre$lonej stawki
abonamentowe;.
2) Rozliczenie w zakresie zbiorowego odprowadzenia $ciekow nastgpuje na podstawie
okreslonych w taryfie cen, odpowiednio dla poszczegblnych taryfowych grup odbiorcow,
w oparciu o ceny podane dla 1 m3 odprowadzonych §ciekow, ktore odbiorca ustug jest
obowiazany zaplaci¢ przedsigbiorstwu za ilos¢ od prowadzonych $ciekow oraz okreslonej
stawki abonamentowej. W rozliczeniach z podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢
gospodarczg (taryfowa Grupa Il odbiorcow w zakresie odbioru §ciekow) w przypadku
stwierdzenia przekroczenia przez dostawce Sciekow wskaznika dopuszczalnej jakoSci
éciekow dostarczanych do gminnej sieci kanalizacyjnej dolicza si¢ oplate dodatkowgq
naliczana wg wskaznika o najwigkszym przekroczeniu.

lloé¢ odprowadzanych $ciekow okresla sig na podstawie ilo§ci dostarczonej wody.
Jezeli jest zainstalowany wodomierz do pomiaru wody bezpowrotnie zuzytej, ilos¢ wody
ustalonej wg wskazan wodomierza gtownego pomniejsza si¢ 0 ilo§¢ wody bezpowrotnie
zuzytej wg wskazah wodomierza dodatkowego, w podanym okresie rozliczeniowym.
W przypadku klientow wykorzystujacych wode z wiasnego ujgcia wody, a korzystajgcych
i podigczonych do kanalizacji, rozliczenia dokonuje si¢ na podstawie wodomierza,

mierzacego ilo$¢ wody wydobywane) ze studni.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug,

Okre$lone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sig przy zachowaniu standardow
jakosciowych obstugi klientow, ktore wynikajg z obowiazujacych przepisow prawnych
i ktore zostaly okreslone w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw
obowigzujgcego na terenie gminy Piekoszow.

Jako§¢ wody produkowanej przez przedsigbiorstwo jest zgodna z normami

krajowymi, okreslonymi w rozporzadzeniu  Ministra Zdrowia. Badania wody
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wykonywane s3 okresowo przez Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczna,
niezaleznie od kontroli wykonywanych przez przedsiebiorstwo.

Przedsi¢biorstwo zapewnia calodobowg obstuge w zakresie prawidlowego
funkcjonowania urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

Bezposrednia obstuga odbiorcéw ustug odbywa sie w siedzibie przedsiebiorstwa
przy ul. Czarnowskiej 54A w Piekoszowie. Szczegotowe informacje o sposobie
zatatwiania spraw dostgpne sa w siedzibie Spotki przy lub na stronie internetowej Spotki
https://zukpiekoszow.pl/.

W przypadku niedotrzymania cigglosci Swiadczonych przez Spotke ustug (awarie)
oraz odpowiednich parametrow dostarczanej wody, Spotka ma obowiazek:

1) poinformowac¢ niezwtocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowe), w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazac, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci
i odpowiednich parametréow dostarczanej wody;

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku
przerw w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow
ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZWYCZajowo przyjety sposob;

3) o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dzialania celem przywrécenia cigglosci
swiadczenia ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody.

0 planowanych ograniczeniach w dostawie wody | odprowadzaniu §ciekéw Spotka
informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 1 dzien przed planowana przerwg

w swiadczeniu ustug.
( N\
PREZES ZARZAD
e

Andrzej Pazdzierz
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